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IMA Schelling Deutschland GmbH — Warunki montazu (stan: 01/2024)

Warunki firmy IMA Schelling Deutschland GmbH w zakresie montazu maszyn oraz prac
zwigzanych z ustawianiem, przebudowg, naprawami i remontami maszyn. Firma bedzie zwana w
dalszej czesci ,Dostawcy”.

1. Koszty udzialu technika serwisowego oraz niezbednych czesci zamiennych
zasadniczo obcigzaja bezposredniego Zamawiajgcego.

2. Koszty montazu i diagnozy
2.1  Stawki godzinowe (montaz i podroz)
od poniedziatku do pigtku 6:00-18:00

Technik obstugi klienta/mechanik/elektryk € 100,00
Kierownik przegladéw/budowy / technik sterowania € 117,00
Specjalista-elektronik i przetwarzania danych € 133,00

2.2  Stawki godzinowe serwis telefoniczny/hotline
»Call by Call“ za minute € 6,10

2.3 Dodatki za prace dodatkowa, w pdznych godzinach, w niedziele i $wieta
(montaz i podréz)
zasadniczo nalicza sie dodatek

od godz. 18:00-6:00 50%
soboty 50%
niedziele 100%
Swieta w Nadrenii Péin. Westfalii (NRW) 100%

Za czas podrézy naliczana jest obowigzujgca kazdorazowo stawka godzinowa bez dodatku.
Wyjatkiem jest sytuacja, gdy Zamawiajgcy wyraznie zazyczy sobie przyjazdu/odjazdu poza
zwyktymi godzinami pracy.

Dostawca zastrzega sobie prawo do naliczenia sezonowych dodatkéw specjalnych.

2.4 Koszty podrozy

podréz samochodem obstugi klienta za km €0,90
podréz srodkami transportu publicznego

— klasa turystyczna wg taryfy
—nocg 1 klasa lub wagon sypialny wg taryfy

Koszty przejazdu zalezg od odlegtosci miedzy Dostawcg a Zamawiajgcym. Jesli w ramach
jednego taczonego przejazdu przeprowadzanych jest kilka montazy, woéwczas po uprzednim
porozumieniu koszty przejazdu mogg zosta¢ naliczone proporcjonalnie. Odlegto$¢ i czas podrézy
ustalane sg za pomocg Google Maps.

2.5 Wyzywienie/ Zakwaterowanie/ Diety

2.5.1 Kraj

Dieta bez kosztéw noclegu € 63,00
Proporcjonalne dzienne wydatki bez noclegu ponizej 12 godzin € 32,00
Koszty noclegu wg naktadow faktycznych, ale nie mniej niz € 102,00

2.5.2 Zagranica

Diety wg kwoty ryczattowej dla danej grupy krajow

Koszty noclegu wg naktadéw faktycznych, ale nie mniej niz € 102,00
IMA Schelling Deutschland GmbH

IndustriestraRe 3, 32312 Liubbecke
Tel + 49 5741 331 0 | Fax +49 5741 4201 | E-Mail info.de@imaschelling.com



IMA SCHELLING
GROUP

Koszty noclegu wg kwoty ryczattowej dla danej grupy krajow bez $niadania. W odniesieniu do
wyzywienia naliczane sg zawsze obowigzujgce stawki ryczattowe. Nie uwzglednia sie wyzywienia
zapewnionego przez Zamawiajgcego.

2.6 Koszty przejazdéw miedzy miejscem noclegu a Zamawiajgcym nalicza sie jako czas
i koszty podrézy wg naszych stawek rozliczeniowych.

2.7 Te stawki rozliczeniowe nie zawierajg podatku VAT.

2.8 Wszystkie dodatkowe koszty powstate w pierwotnym zwigzku z pracami montazowymi
ponosi Zamawiajgcy.

2.9 Dostawca jest uprawniony do zaangazowania zewnetrznych ustugodawcéw w celu
realizacji swoich zobowigzan. Wynagrodzenie dla zewnetrznych ustugodawcéw rozlicza
Dostawca.

2.10 Warunki ptatnosci
Koszty ustug montazowych nalezy uregulowaé bez potrgcenia natychmiast po otrzymaniu faktury.
Dostawca moze wystawiac¢ faktury czesciowe.

3. Przerwanie montazu

3.1 Jesli ze wzgledu na warunki zlecenia i nie z winy dostawcy konieczne bedg liczniejsze
przejazdy tam i z powrotem technika serwisowego lub jego pomocnikow to Zamawiajgcy pokryje
powstate koszty. Warunki wynikajgce ze zlecenia powstajg w szczegdélnosci, ale nie tylko: przy
ustawianiu maszyn, montazu, modernizacji maszyn oraz przy pracach zwigzanych z
ustawianiem, przebudowg, naprawami i remontami maszyn przez wiele dni roboczych.

3.2 W szczegolnie pilnych przypadkach, np. awariach u innych klientéw, Dostawca ma prawo
nakazac technikowi serwisowemu przerwanie montazu. Powstate z tego tytutu koszty podrézy
technika serwisowego ponosi Dostawca.

4. Wspotdziatanie Zamawiajacego

4.1 Zamawiajgcy ma obowigzek udzieli¢ pomocy. Pomoc Zamawiajgcego ma zapewnié, ze
montaz moze rozpoczg¢ sie zaraz po przybyciu personelu montujgcego i zosta¢ zrealizowany
bez opdznienia az do momentu odbioru przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zobowigzuje sie na
swaj koszt i ryzyko do pomocy technicznej i do wsparcia, a mianowicie w szczegolnosci, ale nie
tylko do:

- ochrony 0s6b i rzeczy w miejscu montazu, do zapewnienia prawidtowych warunkow
pracy i do postawienia do dyspozycji wymaganych srodkéw pomocniczych,

- udostepnienia personelu pomocniczego, jesli technik serwisowy uzna to za konieczne.
Powyzsze obowigzuje takze dla wymagan technika serwisowego ha podstawie
przepisdw o zapobieganiu wypadkom.

- zapewnianie tltumacza, o ile technik serwisowy uzna to za konieczne,

- zapewnienia oswietlenia, wody, sprezonego powietrza wigcznie z koniecznymi
podtgczeniami.

4.2 Jesli Zamawiajgcy nie wypetnia swoich obowigzkow, to Dostawca jest uprawniony, lecz
niezobowigzany, podjaé¢ dziatania bedgce obowigzkiem Zamawiajgcego zamiast niego i na jego
koszt.

4.3 Zamawiajacy informuje Dostawce bezzwtocznie o uchybieniach personelu montujgcego.
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4.4 Wszystkie koszty wynikajace z niedopetnienia obowigzku wspodtdziatania zamawiajgcego
ponosi zamawiajacy.

4.5 Zamawiajacy ponosi koszty opdznien niezawinionych przez Dostawce.

5. Odpowiedzialnosé¢ / Gwarancja

51 Dostawca gwarantuje poprawe nieprawidlowo wykonanego montazu w stosownym
okresie. Okres gwarancji wynosi 12 miesiecy od zakohczenia montazu (data sprawozdania z
wykonania ustugi / zestawienia godzin pracy).

5.2 Na zagdanie Zamawiajgcego obowigzki wynikajgce z gwarancji mogg by¢ realizowane
poza zwyklymi godzinami pracy (od poniedziatku do pigtku, w godz. od 6:00 do 18:00). Powstate

z tego tytutu dodatkowe koszty ponosi Zamawiajacy.

5.3 Roszczenie o naprawienie odpada, jesli Zamawiajgcy nie zgtosit bezzwitocznie wady
montazowej po stwierdzeniu.

5.4 Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za nieznaczne wady.
55 Dostawca nie odpowiada za zdarzenia spowodowane dziataniem sity wyzszej, ktore
utrudniaja, spowalniajg lub uniemozliwiajg wykonanie prac montazowych. Sita wyzsza obejmuje

w szczegolnosci, cho¢ nie tylko, katastrofy naturalne, wojny i zamieszki.

5.6 Odpowiedzialno$¢ Dostawcy zostaje wykluczona, jezeli Zamawiajgcy dokona modyfikaciji
lub napraw bez zgody Dostawcy.

5.7 Dostawca odpowiada w nieograniczonym stopniu:

a) za wszystkie szkody wynikajgce z umysinego lub bedgcego skutkiem razgcego
niedbalstwa naruszenia obowigzkow;

b) za wszystkie szkody wynikajgce z utraty zycia, uszkodzenia ciata lub uszczerbku
na zdrowiu powstate wskutek zawinionego naruszenia obowigzkow;

C) w razie podstepnego zatajenia wady;

d) w ramach udzielonej gwarancji (o ile jej udzielono).

Jezeli poza tym Dostawca wskutek zwyktego / drobnego niedbalstwa nie wywigze sie z gtébwnego
obowigzku umownego lub innego istotnego obowigzku, odpowiada on w ograniczonym stopniu
za typowe, przewidywalne szkody.

Jezeli wskutek zwykitego niedbalstwa Dostawca nie wywigze sie z nieistotnego obowigzku,
odpowiada on w ograniczonym zakresie do wysokosci 100% ustalonej wartosci zlecenia.

W razie zwyktego niedbalstwa Dostawca nie odpowiada za szkody wynikte z przerwy w
dziatalno$ci, przestojow w produkciji lub utraconego zysku.

Ewentualne ograniczenia odpowiedzialnosci nie majg wplywu na ustawowg odpowiedzialnosé
wynikajgcg z Ustawy o odpowiedzialnosci za produkt.

5.8 Poza roszczeniami przystugujgcymi na mocy niniejszych postanowien Zamawiajgcy nie
moze wysuwaé¢ wobec Dostawcy zadnych roszczen odszkodowawczych (rowniez roszczen o
zados€uczynienie) ani dochodzi¢ innych praw z tytutu ewentualnych wad zwigzanych z
montazem, niezaleznie od podstawy prawnej, na ktérg sie powotuje.

5.9 Zamawiajgcy nie moze dochodzi¢ wobec dostawcy roszczeh odszkodowawczych (takze
odszkodowania) wykraczajgcych poza niniejsze postanowienia lub innych praw z tytutu
ewentualnych uszczerbkdéw zwigzanych z montazem, niezaleznie od tego, na jakiej podstawie
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prawnej one sie opieraja. To wylgczenie odpowiedzialnosci nie obowigzuje w przypadku dziatania
umysinego, powaznego zaniedbania wifasciciela lub personelu kierowniczego oraz zawinionego
naruszenia istotnych zobowigzan umownych. Ponadto wytgczenie odpowiedzialnosci nie dotyczy
przypadkow, w ktorych zgodnie z ustawg o odpowiedzialno$ci za wady produktu w przypadku
bledéw w montazu obowigzuje obligatoryjna odpowiedzialno$¢ w razie szkdéd na osobach lub
szkéd materialnych na prywatnie uzytkowanych przedmiotach.

6. Odbior
6.1 Natychmiast po zakonczeniu prac Zamawiajgcy musi sprawdzi¢ ich prawidlowe
wykonanie zgodnie z udzielonym zleceniem.

6.2 Personel montujgcy jest zobowigzany przediozy¢ Zamawiajagcemu do podpisu raport
z wykonania ustugi/dokument ewidencji czasu z wpisanymi godzinami przyjazdow i pracy. Czas
przejazdu powrotnego jest wpisywany pozniej — po powrocie technika serwisowego do Dostawcy.

6.3 Po zakonczeniu montazu Zamawiajgcy ma obowigzek potwierdzenia zakohczenia prac
montazowych i ich prawidlowego wykonania podpisem elektronicznym ziozonym przez
uprawnionego do tego pracownika w sprawozdaniu z wykonania ustugi / zestawieniu godzin
pracy. Jezeli uprawniony do podpisu pracownik Zamawiajgcego jest niedostepny, taki sam skutek
ma potwierdzenie prawidlowego wykonania ustug montazowych w momencie ich odbioru, o ile
Zamawiajgcy nie wyrazi sprzeciwu na piSmie w ciggu 2 dni roboczych od powiadomienia o
ukonczeniu montazu przez Dostawce. Decyduje data wptynigcia do Dostawcy. Bieg terminu
okreslonego w pkt 6.3. rozpoczyna sie w dniu podpisania sprawozdania z wykonania ustugi /
zestawienia godzin pracy przez Zamawiajgcego lub w dniu poinformowania przez Dostawce o
ukohAczeniu montazu. Nie ma mozliwosci odmowy odbioru z powodu nieistotnych wad. Przed
odjazdem personel zajmujgcy sie montazem przes$le Zamawiajgcemu drogg elektroniczng
sprawozdanie z wykonania ustugi / zestawienie godzin pracy.

6.4 Zamawiajgcy jest generalnie zobowigzany po zakohczeniu pomysinego montazu do
potwierdzenia zakonczenia czynnosci montazowych i prawidtowosci montazu poprzez ztozenie
podpisu przez uprawniony do podpisu personel na raporcie serwisowym / wykazie czasu pracy.
Jesli dla zaangazowanego technika serwisowego Dostawcy personel uprawniony do podpisu jest
nieosiggalny, to potwierdzenie prawidtowosci przeprowadzonych robot montazowych, a tym
samym odbioru, jest réwnoznaczne, jesli Zamawiajagcy w ciggu 10 dni roboczych po
powiadomieniu o pomysinym wykonaniu montazu przez Dostawce nie zaprzeczy temu w formie
pisemnej. Miarodajny dla terminu jest dzierh wptywu u Dostawcy. Bieg terminu wedtug ustepu 6.3
rozpoczyna sie w dniu podpisania raportu serwisowego / wykazu godzin pracy przez
Zamawiajacego lub w dniu powiadomienie o dokonanym zakoriczeniu montazu przez Dostawce.

6.5 Jesli odbiér opdznia sie nie z winy Dostawcy, to po uptywie 10 dni uznaje sie, ze odbior
nastgpit. To samo obowigzuje w przypadku, gdy podczas odjazdu technika serwisowego nie jest
obecny zaden pracownik uprawniony do podpisywania, a przez to wykonany montaz nie moze
zosta¢ potwierdzony podpisem.

7. Obowiazywanie Ogélnych Warunkéw Handlowych
W pozostatym zakresie obowigzujg Ogdélne Warunki Handlowe Dostawcy.

8. Wiasciwos¢ miejscowa sadu / Klauzula salwatoryjna

8.1 Wiasciwym miejscowo sgdem dla wszystkich sporéw z tytutu zlecenia montazu jest
aktualna siedziba firmy dostawcy. Dostawca ma alternatywnie do wyboru dochodzenie wobec
Zamawiajagcego takze przed sagdem, w ktérym znajduje sie siedziba przedsiebiorcy. Obowigzuje
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prawo niemieckie z wytgczeniem prawa kolizyjnego i prawa do odestania lub z wytgczeniem norm
miedzynarodowych.

8.2 Jedli poszczegdlne postanowienia niniejszych Warunkéw Montazu sg lub okazg sie
bezskuteczne, to Warunki w pozostatym zakresie pozostajg skuteczne. Strony sg zobowigzane
do zastgpienia bezskutecznych regulacji takg skuteczng regulacjg, ktora najlepiej oddaje
ekonomiczny sens i cel bezskutecznej regulaciji.
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